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Importﬁren av antirustb ehandhngen Fluid
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Film vil rette opp i inntrykket bransjen har av
oljebasert understellsbehandling.

Anette Berve

lav Rettedal, importer av
den lanolinbaserte under-
stellsbehandlingen Fluid
Film, meter MotorBransjen hos Oslo
Antirust. Her har innehaver Oskar
Schigtz behandlet 2000 biler det
siste dret med lanolinolje. De har

begge sett seg lei pa konkurrenters
negative ryktespredning om olje-
behandling.

" o
F .-
¥, b 1= "-\.'i-"':—..".'- 4" s
LT ’ 4 k. | o & L e ¥
it B sl V] - . i e - | & s 5
a . i -..-.,__.-__‘_j i o ‘--\.i- L™ [
#o D . s A %l
g s F LS \ ¥ s P A a aE e AR by
A L ot T o i Y et LE s e g —y . ]
r L bty e RN ¥ gl
| By S, e 5 ] -
B - - 5 . oy e % i r- [ = " i, g &
- .
l"\-- * 'Il o (! & ll a';.||.1 by = '-'.-:j, I-' e i 15 # - L
AL g K i -
. 1,_ i W I v i o g W T F ol L o ﬂq“-}
'1'_ o = W [ . L
"-' i A 2 3 i i . ]
¥ ‘“ - ¥
3 g il
i
I|
il -

MOTOHEH . DELEH . HEPAHASJ

TIf 97 55 50 80 - I

E-post delalaaar@syiindmﬂwm:"ﬂ by

WWW. wllndurservlca no -

SORLANDETS SYLINDER SERVICE

-

OHEH
BARSTOLVEIEN 24_A *463&KH!$T]AN8AN

- Det ermye skremselspropagan-
da om oljebehandling 3 finne blant
konkurrentene, men bransjen har
ikke fatt med seg at Fluid Film har
andre egenskaper enn tradisjonell
oljebehandling, sier Rettedal.

«Du @delegger bilen ved a bruke
Fluid Film», «en skikkelig antirust-
behandling tar 2-3 dager», «du mister
antirustgarantien hvis du bruker
Fluid Film» er blant kommentarene
de herer blir brukt.

- Vi har flere store merkeforhand-

0(g er en av landets ledende aktorer i motorbran-
sjen. Lang erfaring og hgy kompetanse sikrer
deg en trygg handel.
verdens ledende leverandarer. Alle reparasjoner
blir utfort av prulesiuﬁell fagpersonell.
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lere bIant kundene vare. De kunne
ikke brukt oss hvis behandlingen
odelegger bilen? sper Rettedal.
- Vierikke redde for konkurranse.
Vi diskuterer gjerne forskjeller, for-
‘deler og ulemper, men fordrer at det
brukes korrekte opplysninger, legger
han til. _ _ |
Schietz sier seg enig. Han tror
mye av problemet ligger i at erfa-
ringen med oljebehandlinger henger
igjen fra gammelt av.
- Jeg har holdt pa med under—
stellsbehandling i 17 ar. Fer gikk
det i mineralsk olje, og det er riktig

‘at det var mer utfordringer knyttet

til det produktet. Men da vi ble kjent

- med Fluid Film for fire ar siden, gikk

Vi forer motordeler fra
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var vesentlig bedre, og var faktisk i
sin tid grunnen til at jeg startet flere
antirustverksteder.

Sau og bil
Fluid film er en antirustbehand-

- ling basert pa lanolinolje. Schigtz
forklarer at bilen rengjores med

trykkluft fer behandling, og den
sa torkes med varmluftsanlegg
for oljen sproytes pa. Plastdeksler
under gulvet demonteres alltid,
mens plastinnerskjermene bare
demonteres pad de mer omfattende
behandlingene. Etter behandling
«krypem oljen opptil 15 centimeter
og trenger dermed inni hulrom som

- ervanskelig d na. Behandlingen tar

fra halvannen til ﬁ:e timer.

- Det er den samme oljen som .

beskytter sauene mot vaert og vind.

- Behandlingen er mﬂ]lvemﬂig,im e

setning til hva mange tror om un-
derstellsbehandling. Du kan temme

~ oljeniblomsterbedet uten at det pa-

virker blomstene, sier Schietz.

- Det er for eksempel grunnen til
at ikke alle verkstedene har oljeut-
skiller, Noen bruker sagmugg som

samler opp drypp. Det leveres som

spesialavfall til godkjent mottak,

legger han til.

Nybil eller bruktbil q
A estimere et totalmarked for under-
stellsbehandling, vil de ikke. Men
det gker, det er de tydelige pa.

- Bare i det forste hele driftsiret
har vi behandlet 2000 biler her pd
Oslo Antirust, For 2017 estimerer vi
3000 behandlinger, sier Schiatz.

- Slik vi opplever bilene i dag, er
de ddrligere beskyttet mot rust enn
de noensinne har vaert. Produsente-
ne sier de har antirustgarantier, men
de gdr pd karosseriet. Det starste
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bremserer og barearmer, som ikke

gar pa garantien.

Schigtz sier de merker at skepsi-
sen til oljebehandling E{__Eerdﬁed
d forsvinne etter hvert som be-

handhngsmetuden blir mer kjent.

Na har de flere kommunale avtaler
(0724 avtaler ‘med bilforhandlere som
sikrer dem inntekt i lavsesongen.

- Det er flere bilforhandlere som for

ikke ville se vr vei, som nd bruker oss.

Dessverre tror jeg ikke konkurrentene
vil tainn over seg at det har kommet
et stoff pd markedet som virker pd en

. heltannen mate, og som medfgrer helt

andre prosedyrer enn det de tilbyr.
Det er klart det er frustrerende at de

mibrukez-adagerp&noevigjsrp&
-halvannen time, sier han.

At olj ebehandling tradxslone]tu

'“-‘."

. vart bmknpé eldre biler, er ogsdi

rd med 4 endre seg. Produkter til-
passet n}'bﬂsegmentet gjﬁr atde nd
farinn flere nye biler.

-Alle behandlingene mﬁnnes,
'-Pc’l._lllE!;kEGE,t.fungere: pd en nf*ﬁ, :
men ikke alle fungerer pd en rusten
bil. Det gjer lanolin. Men nd kan ogsd
vi veere med og konkurrere om nybil-
markedet, sier Olav Rettedal.

I dag er det 20 verksteder som
tilbyr lanolinbehandling. Importer-
selskapet Rettedal Bilkontroll, som

-Olav Rettedal eier, har vokst med
40 prosent arlig de siste drene. Ret-
tedal sier han jevnlig blir kontaktet
av verksteder som vil begynne med
understellsbehandling, men han
mener det er viktig & ikke sija tilalle.

- Vi trenger ikke flest mulig verk-
steder. Kriteriene er at verkstedet
ensker d satse pd understellsbehand-
ling, og at de ikke eri et omrdde som
allerede er dekket. A ha det som si-
degeskjeft er ikke alltid nok. De mﬁ
satse.
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Klagde inn

konkurrenten

En annonseserie var utslagsgivende for at

Olav Rettedal klagde inn Enger og Hedlund for

Neeringslivets konkurranseutvalg i fior hest.

Anette Berve

lav Rettedal, Importer av

antirustproduktet Fluid

Film, klagde i fior hest inn
Enger og Hedlund, distributer av
antirustproduktet Mercasol, for
brudd p3 markedsferingsloven.

Bakgrunnen for klagen er flere
annonser som sto p4 trykk i Motor
og Autofil fra februar 2015. Delen av
klagen som omhandlet annonsen
var oppdelti 9 punkter.

I annonsen sto det blant annet
at «en ordentlig rustbehandling tar
2-3 dager, holder minst 3 &r og kan
ikke sammenliknes med «rustbe-
handlinger» med olje eller ullfett
der man hverken demonterer, vasker
eller benytter godkjente produkter!
Kontakt naermeste medlem i Norsk
Antirustforening for en ORDENTLIG
RUSTBEHANDLING»

I klagen skriver Rettedal at Fluid

ANTIRUSTBEHANDLING
~ MED GODXJENTE PRODUKTER

Olav Rettedal mener annonsen
som stod pa trykk, blant annet i
Autofil, var villedende og i strid
med markedsfgringsloven. Han
klagde | hgst inn Enger & Hedlund
for Naeringslivets Konkurranseut-
valg.

Film-verkstedene er alene i Norge
om 3 antirustbehandle biler med
lanolinolje/ullfett. Han mente an-
nonsen i praksis ikke bare snakket
nedsettende om en type produkt,
eller en gruppe konkurrenter, men
spesifikt om Fluid Film verkstedene
og Fluid Film som produkt. -

- Vi er ikke redde for konkurranse.

Det ma viregne med. Men vi mener

man far holde seg til spillereglene,
sier Olav Rettedal.

Vant frem |
Klagen gikk ut pd om markedsfo-
ringen av antirustbehandlingen var
villedende og i strid med markeds-
feringsloven § 26, og forskrift om
sammenliknende reklame § 3, samt
§ 25 som stridende mot god forret-
ningsskikk.

Naringslivets Konkurranse-
utvalg ga Rettedal medhold i alle
9 punktene gjeldende annonsen,
samt alle 3 punkter gjeldende opp-
lysninger pd innklagedes hjemme-
side. Derimot vant ikke Rettedal
frem om innklagedes ansvar for de
tilknyttede antirustverkstedenes
opptreden pd hjemmesider og face-
book med mer.
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Konlkurranse er sunt, men

at alle ma holde seqg til

spillereglene, mener Olav

Rettedal (t.v), importer L
w av Fluid Film ag Oscar \

* Schiotz, deleier av Oslogm™" . ,.

_Antirust.
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I svaret fra konkurranseutvalget
star det blant annet at:

«Markedsferingspdstander mad
kunne dokumenteres for d vare tillatt.
Innklagede har ikke fremlagt doku-
mentasjon i saken for at det forelig-
ger noe som kan karakteriseres som
godkjenningsordning for antirust-
produkter, eller at bilfabrikker/bil-
produsenter har godkjent Mercasol

antirustprodukter spesielt. (...) Det er

=Tl iy T N S LY g
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seutvalget.no.

derfor Nzringslivets Konkurranseut-
valgs oppfatning at disse pdstandene
er egnet til & villede en alminnelig
opplyst, rimelig oppmerksom og vel-
underrettet gjennomsnittsforbruker,
og derigjennom pavirke ettersperse-
len. Denne del av annonsen er sdledes

istrid med markedsﬁrﬁméfﬁmﬁiﬁ.

Uttalelsen var enstemmig 0g ~._

ligger ute pa nettsiden konkurran-
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- Vi er overrasket over at de som
vi betegner som serigse aktarer,
ser seg nedt til 3 bruke markedsfa-
ringsmetoder som er i strid med mar-
kedsferingsloven, sier Oscar Schipgtz,
deleier av Oslo Antirust.

- Nar konkurrenter merker at vi
vokser, sa kommer reaksjonene. Vi
vokser fort og tar mange kunder fra
dem, derfor skjer nok dette, sier Ret-
tedal

Positiv til konkurranse

Enger og Hedlund har valgt 4 1a sin
advokat, Laila T. Kristjansson, fra
advokatfirmaet Magnus Legal AS
kommentere saken for seg.

- La det vzere sagt at Enger &
Hedlund syntes det er positivt med
konkurranse, sier Kristjansson.

- Hva var deres reaksjon pa
klagen fra Rettedal?

- De ble overrasket, sier Kristjans-
son og forklarer;

- 1dette tilfellet er det bare mar-
kedsferingen til Enger & Hedlund
som er behandlet. I vart tilsvar har
vi papekt at Rettedals markedsfo-
ring neppe er i trdid med markeds-
feringsloven, blant annet markeds-
fores at de selger «verdens beste
og mest anvendelige spray». E&H
syntes derimot det har vart nok
stoy, og har valgt a ikke klage Ret-
tedal inn.

Konkurranseutvalgets uttalelse
skyldes delvis at Enger og Hedlund
ikke sendte inn dokumentasjon p3
sin pastand om at Mercasol er god-
kjent av bilfabrikker / bilimporte-
rer. MotorBransjen har fitt innsyn
i E&Hs tilsvar i saken hvor de tilbyr
Konkurranseutvalget dokumen-
tasjonen forutsatt at det ble holdt
hemmelig for klager.

- Vi tilbed Konkurransetilsynet
dokumentene, men satte krav om
de bare var tilgjengelig for utvalget,
og ikke for offentligheten. Vi herte
ikke noe mer etter det, og s3 kom
uttalelsen, forklarer hun.

Kristjansson sier Enger og
Hedlund har tatt dommen til etter-
retning, og & den 2ktoelle u'dhtim

1 markedsferingen er justert.

Driver ulovlig dekkverksted

Utenfor Liertoppen kjope-
senter i Buskerud opererer
virksomheten Dekkproff fra
et lokale bestaende av en
teltduk spent opp over fire
containere.

Trygve Larsen
riften er ulovlig, og bryter
— med en rekke regler og

forskrifter pa omradet,
sier Jon Erik Ludvigsen som er dag,hg

pital pa 30.000 kroner ble etablerti

februari fjor.
Blant de mest alvorlige overtre-

delsene er:

Brudd pd Kjereteyforskriftens
regler om godkjenning av verksteder,
denne finnesi «Forskrift om kjeretay-
verksteder». Brudd pa kravet om god-
kjenning av kompetanse enten i form
av «Saerskilt arbeidstillatelse» eller
«Godkjent hjulutrustningsverksted».

- Representanter for vare med-
lemmer har besgkt «teltverkstedet»,
og den eneste agodkjenningen» de
varistand til 3 fremvise var diplomer
fra Sicam, sier Ludvigsen.

~Dette er navnet pa produsenten
verkstedet

Vil ta grep
Ludvigsen sier at han na eri ferd med

3 ta kontakt med brannvesenet for 3
f3 stoppet virksomheten.

-Vii dekkbransjen kommer ogsa
til 4 ta kontakt med NBF med hen-
blikk pi et tett samarbeid for 3 fa
stoppet denne formen for ulovlig
virksombhet, sier han.

Det er Torbjern Seljevolli Statens
Vegvesen region @st som er ansvarlig
for 4 sette en stopper for den ulovlige
driften. Han har ikke vaert tilgjenge-
lig for kommentar i formiddag.

Det har heller ikke lykkes Motor-
Bransjen.no d komme i kontakt med
eier og daglig leder Rafal Beleninik

(28).
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